
 
 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional" 

“Año del Bicentenario del Congreso de la República del Perú” 

 
Cl. La Planicie Mz J Lote 40 Urb. San Vicente TRUJILLO - LA LIBERTAD / Teléfono:(511) 201 9360 

https://www.qaliwarma.gob.pe/

 
 
 
 
 
 
 
Señor(a): 
 
BRICEÑO ROJAS ADAN CONSTANTE 

RESPONSABLE REGIONAL-BRICEÑO ROJAS ADAN CONSTANTE 
Residencial Luis Albrecht, Mz. "N" Lote 101 (segundo piso), LA LIBERTAD-TRUJILLO-TRUJILLO 
 
 
Asunto                      : Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta caso N° 

0126-2022-CTVC/LIB suscitada en la IE 80053 JOSE OLAYA 
BALANDRA,  situada en el distrito de Rázuri, provincia de Ascope, 
Departamento de La Libertad.. 

 
Referencia      : INFORME N° D000050-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT-KRH 
(20DIC2022) 
  
  

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente a nombre del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma, programa creado con la finalidad de garantizar un servicio alimentario 
de calidad a niños y niñas de Instituciones educativas públicas de nivel inicial, primario y secundaria de 
Jornada Escolar Completa priorizadas, en todo el ámbito de nuestra región. Asimismo, en el marco de la 
Resolución Ministerial N° 176-2020-MINEDU, que dispone que los Comités de Alimentación Escolar 
conformados para la atención del servicio alimentario del PNAE QW en las instituciones y programas 
educativos a nivel nacional, durante la prestación no presencial del servicio educativo del año escolar 
gestionen el servicio alimentario de acuerdo al Protocolo de Gestión del Servicio Alimentario de Programa 
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, aprobado con RDE Nº D000210-2021-MIDIS-PNAEQ-DE. 
De acuerdo al documento de referencia se informa las acciones realizadas para la atención de las alertas 
suscitadas Caso N° 0126-2022-CTVC/LIB del ámbito de la Unidad Territorial La Libertad.  
Ello en concordancia con las normativas vigentes, y para lo cual los Monitores de Gestión Local ejecutaron 
la asistencia técnica correspondiente. 
 
Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial consideración 
y estima. 
 
Atentamente, 
 
Firma 

 
JOSE RENATO VILLA PADILLA 
UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD 
 
 
cc.:nvo 

 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 21/12/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0062 1653 1139 6069
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Para :  JOSE RENATO VILLA PADILLA 

UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD 
   
Asunto  :

  
Referencia  : a) PROVEIDO N° D001918-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT-HCB   
           (13DIC2022) 
   b) OFICIO N° 0206-2022-CTVC/LA LIBERTAD 
   c) CASO N° 0126-2022-CTVC/LIB 
 
   
Fecha Elaboración: Trujillo, 20 de diciembre de 2022  
 

 
Tengo a bien dirigirme a usted, con relación a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el 

caso de alerta suscitado. 

 
I. ANTECEDENTES 

 

1.1. Mediante OFICIO N°0206-2022-CTVC/LA LIBERTAD de fecha 13 de diciembre de 2022, emitido 

por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC), se hace de conocimiento sobre 

lo suscitado en la IE 80053 JOSE OLAYA BALANDRA con código modular  0214189, respecto a 

la alerta CASO N° 0126-2022-CTVC/LIB con fecha de ocurrencia 22/11/2022 y 03 puntos críticos 

encontrados:  

 

 

 Punto crítico 1. EL NÚMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA 

DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS 

MATRICULADOS. El integrante del CAE manifestó que, el 31.10.2022 recepcionaron los 

productos en la institución educativa y esto se evidencia según Acta de Entrega y 

Recepción de Productos 424885 para la atención de 140 usuarios-periodo del 07/11/22 

al 07/12/2022 (séptima entrega). 

Según el Sistema de Información Gerencial de Qali Warma y la RDE N° D000340-2022-

MIDIS/PNAEQW-DE (Anexo N° 1-Listado de Instituciones Educativas Públicas para la 

prestación del Servicio Alimentario 2022), de fecha 12 de setiembre del 2022, la IE 

educativa tiene programado 140 usuarios. 

Sin embargo, la I.E. 80878-nivel primario, cuenta con 161 alumnos que asisten 

normalmente y según SIAGIE, reportándose un DÉFICIT de 21 raciones-se han 

regularizado las matrículas. Esta situación, podría generar una distribución desigual de 
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los productos que brinda el PNAEQW a cada usuario, la cual estaría incumpliendo el 

numeral 8.7 RDE D000159-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la Planificación 

del Menú Escolar del PNAEQW. Del mismo modo, esta situación difiere del numeral 8.1 

Actualización del Listado de IIEE de la RDE D000340-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. 

 

 Punto Crítico 2. EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS 

PADRES/MADRES/APODERADOS DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS, 

CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA. La IE recepcionó los productos el 

31.10.2022 correspondiente a la séptima entrega-remesa-según Acta de Entrega y 

Recepción de Productos N° 424885 para la atención de 140 usuarios. Sin embargo, estos 

fueron distribuidos el 22.11.2022-12 días después del primer día de atención de la 

séptima entrega, esta situación afecta a los usuarios debido que los productos debieron 

ser consumidos entre el 07.11 al 07.12.2022. Situación difiere de lo programado, según 

CONTRATO Nº 0007-2022-CC-LA LIBERTAD 5/PRODUCTOS donde se establece el 

periodo de atención para el consumo de los alimentos de la séptima entrega-remesa 

desde el 07.11 al 07.12.2022-atención de 23 días de atención Situación difiere de lo 

programado, según CONTRATO Nº 0007-2022-CC-LA LIBERTAD 5/PRODUCTOS 

donde se establece el periodo de atención para el consumo de los alimentos de la 

séptima entrega-remesa desde el 07.11 al 07.12.2022-atención de 23 días de atención. 

Esta situación contradice lo establecido en el en el numeral 8.1 del capítulo VIII. 

Disposiciones Generales, donde se establece lo: “El PNAEQW brinda un servicio 

alimentario a través de la modalidad raciones, productos u otras modalidades que se 

aprueben, las cuales están organizadas mediante etapas y permiten asegurar un servicio 

alimentario de calidad, inocuo, nutritivo y oportuno”. 

 

 Punto crítico 3. EL PADRE/MADRE/APODERADO CONDICIONADO A DAR CUOTA 

PARA RECIBIR ALIMENTOS. Según se ha evidenciado en la entrevista a la integrante 

del CAE, los padres y madres de familia tiene que abonar la suma de 0.20 céntimos para 

costear bolsas de plástico para llevar sus productos. Así como también para implementar 

la cocina, indumentaria y gas, este acuerdo se viene realizando-cobrando desde el año 

2020, cuando los alimentos eran preparados en la IE. 

Esta situación ha generado preocupación en los padres y madres de familia de la 

institución, entienden que la entrega de los alimentos está siendo condicionada al pago 

de dinero y esto difiere a lo establecido en el art. 4°-Manual de Operaciones PNAEQW, 

Qali Warma es un programa del MIDIS que brinda servicio alimentario con complemento 

educativo a niños y niñas matriculados en instituciones educativas (…), no se establece 

condicionamiento para la recepción de los alimentos. 

 
II. BASE LEGAL  

 
2.1. Resolución Dirección Ejecutiva N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el 

Protocolo Para La Supervisión De La Prestación Del Servicio Alimentario En Las Instituciones 
Educativas Atendidas Por El Programa Nacional De Alimentación Escolar Qali Warma. 
 

2.2. Resolución Dirección Ejecutiva N° D000237-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el   
Protocolo para la atención, seguimiento y cierre de quejas en la prestación del servicio 
alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma.  

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 20/12/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0062 0816 2250 1430



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional" 

“Año del Bicentenario del Congreso de la República del Perú” 

  

 

 
2.3. Resolución Dirección Ejecutiva N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el 

Protocolo para la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las 
instituciones educativas públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación Escolar 
Qali Warma. 
 

2.4.  Resolución Dirección Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el 
Protocolo De Promoción De La Participación Social, Veeduría y Atención de Alertas del 
PNAEQW. 

 
III. ANÁLISIS 

 
De la alerta suscitada en la IE 80053 JOSE OLAYA BALANDRA, de nivel primaria, con código 
modular  0214189, situada en el distrito de Rázuri, provincia de Ascope, departamento La Libertad; 
representantes del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, detectaron tres (03) puntos 
críticos, por lo cual se han asumido las acciones correspondientes, detalladas a continuación:  

 

 

Punto crítico 01. EL NÚMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE 

ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. 

 

 Ante ello, cabe mencionar de durante los seguimientos remotos realizados durante el 

presente año, la actualización de usuarios se va a realizar de acuerdo a la base de 

datos del MINEDU (SIAGIE), según lo señalado en la RDE N° D000210-2021-

MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el Procedimiento para la actualización del listado y 

agrupamiento de instituciones educativas en ítems y establecer el periodo de atención 

por entrega de alimentos para la prestación del servicio alimentario del Programa 

Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, para lo cual deben mantener su base 

nominal del SIAGIE actualizado, así mismo que dichos procesos se realizan en los 

meses de marzo, mayo y agosto del año en curso.  

 

 El presidente del CAE manifestó que actualmente cuenta con 150 estudiantes 

matriculados y registrados en el SIAGIE, ya que los alumnos trasladados no pertenecen 

a la actual comunidad educativa, por lo que solo habría un déficit de 10 raciones  

 

 Actualmente y según RDE 000340-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, la IE es atendida para 

140 usuarios y ya se tiene la RDE 000461-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, en la que se 

atenderá a 147 usuarios.  

 
 

Punto crítico N° 02. EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS 

PADRES/MADRES/APODERADOS DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS, 

CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA.  

 

 Con respecto a este punto, se ha brindado asistencia técnica sobre las disposiciones 

indicadas según la RDE N° D000201-2022-MIDIS-PNAEQW-DE, en su apartado 

9.3.2.1. indica “Para el caso que se realice la distribución de alimentos para preparación 

en el hogar, en su inciso vi) El CAE, publica en la puerta u otro espacio físico o 
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plataforma virtual de la IIEE, la cantidad de alimentos, el cronograma y horarios para la 

respectiva entrega de alimentos, las cuales se realicen oportunamente antes del 

periodo de consumo de atención”. Para lo cual, se ha enviado mediante correo 

electrónico, los cronogramas de distribución por parte del proveedor y los periodos de 

atención, para que el CAE tenga en cuenta y pueda prever y dar cumplimiento a las 

indicaciones y los productos sean entregados antes del periodo de atención. (Se 

adjunta correos electrónicos enviados) 

 Los integrantes del CAE se comprometieron en tener una mejor organización para 

poder entregar los productos antes del periodo de atención, así mismo que los 

productos ya fueron distribuidos el día 22.11.2022. (Se adjunta acta de distribución de 

productos) 

 

Punto crítico N° 03. EL PADRE/MADRE/APODERADO CONDICIONADO A DAR CUOTA PARA 

RECIBIR ALIMENTOS 

 Se brindó asistencia técnica sobre lo señalado en el Art. 4., de la Ley N° 28044 LEY DE 

EDUCACIÓN, señala que La educación es un servicio público; cuando lo provee el 

Estado es gratuita en todos sus niveles y modalidades, de acuerdo con lo establecido 

en la Constitución Política y en la presente ley. En la Educación Inicial y Primaria, se 

complementa obligatoriamente con programas de alimentación, salud y entrega de 

materiales educativos.  

 Ante lo cual el presidente del CAE manifestó que, en acuerdo con los demás integrantes 

determinaron realizar el cobro de S/.0.20 soles para tener en caja dinero que serviría 

para la adquisición de gas, insumos, indumentaria y lo que implica la preparación de 

alimentos en las instalaciones de la institución educativa, ya que debido a las diversas 

indicaciones dadas por el Estado, era incierto en qué momento retomarían la 

preparación de los desayunos escolares para ser consumidos en la misma institución 

educativa, así mismo que no ha sido condición para entregar o no los productos, ya que 

se les ha repartido a todos los estudiantes sin excepción, dicho dinero se encuentra en 

el poder de la secretaria del CAE.  

 Se indicó que aclaren dicha situación ante la comunidad educativa para no crear 

especulaciones en lo que respecta a condicionar la entrega de alimentos, ya que estos 

son otorgados de manera gratuita y es un derecho que tiene todo niño o niña 

matriculados en instituciones educativas públicas.   

 
IV. CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES 

 
4.1. CONCLUSIONES:  
 

o Según la RDE 000340-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, la IE 80057 JOSE OLAYA 

BALANDRA, del nivel primaria, con código modular 0214189, ubicada en el distrito de 

Rázuri, Provincia de Ascope, Departamento La Libertad, es atendida para 140 usuarios 

y ya se tiene la RDE 000461-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, en la que se atenderá a 147 

usuarios. 

 

o El CAE se comprometió a organizarse de tal manera que los productos sean distribuidos 

antes del inicio del periodo de atención, dando cumplimiento a lo indicado en la N° 
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D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. Así mismo, cabe mencionar que la distribución de 

productos se ha realizado el 22.11.2022. 

 
o Se brindó asistencia técnica a la Presidenta del CAE sobre lo consignado en el Art. 4, de 

la Ley N° 28044 LEY DE EDUCACIÓN, señala que “La educación es un servicio público; 

cuando lo provee el Estado es gratuita en todos sus niveles y modalidades, de acuerdo 

con lo establecido en la Constitución Política y en la presente ley. En la Educación Inicial 

y Primaria, se complementa obligatoriamente con programas de alimentación, salud y 

entrega de materiales educativos”. Ante ello el presidente del CAE se comprometió en 

aclarar lo relacionado al condicionamiento de la entrega de productos, ya que estos son 

entregados de manera gratuita.  

 
4.2.  RECOMENDACIONES:  

 
o Se recomienda remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia 

Ciudadana, para los fines pertinentes. 

 
 Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes. 

 
Atentamente, 
 
Firma 
 
KAREN KRISTY RAMIREZ HUAMAN 
UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD 
 
 
 
KRH 
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ANEXOS 
 

ANEXO N° 01. REPORTE ANUAL – SIAGIE  
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